La sottoscritta Consigliere llaria Chiodo presenta la seguente mozione a nome e per conto della
Lista Borghetti Sindaco e chiede di inserirla all’0.d.G. del prossimo Consiglio Comunale.

MOZIONE:

UTILIZZO DELLA LINGUA DEI SEGNI PER GARANTIRE L’INCLUSIONE SOCIALE DELLE

PERSONE NON UDENTI

Premesso che:

Il Decreto-legge 22 marzo 2021 n.41, convertito con modificazioni in legge n.69 del 21 maggio 2021,
ha dato attuazione agli articoli 9,21 e 24 della Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle
persone con disabilita, ratificata dall’ltalia con la legge n. 18 del 3 marzo 2008;

Considerato che:

Con l'articolo 34, comma 1, della Legge n.69 del 2021 “Misure per il riconoscimento della
lingua dei segni e I'inclusione delle persone con disabilita uditiva” la Repubblica “riconosce,
promuove e tutela la lingua dei segni (LIS) e la lingua dei segni italiana tattile (LIST)”;

L'articolo 34, comma 2, della suddetta Legge riconosce le figure degli mterpretl LIS e LIST
come professionisti della traduzione e mterpretaznone

Il comma 3 del sopracitato articolo evidenzia che “per favorire I'accessibilita dei propri
servizi, le pubbliche amministrazioni promuovono la diffusione dei servizi di interpretariato
in LIS e in LIST, la sottotitolazione e ogni altra modalita idonea.a favorire la comprensione
della lingua verbale nonché iniziative di formazione del personale;

Considerato inoltre che:

La disabilita come “diversita che puo diventare ricchezza” richiede, oltre ai necessari concreti
interventi di sostegno, una forte azione culturale per I'attuazione di politiche positive volte
a rimuovere gli ostacoli al pieno sviluppo della persona e alla sua reale partecipazione alla
vita sociale, economica, civile e politica;

le barriere da rimuovere oltre che architettoniche sono quelle sensoriali e comunicative;

e responsabilita dell’amministrazione comunale garantire il miglior livello di servizio a tutti i
cittadini che si rivolgono agli sportelli e ai servizi comunali, con particolare attenzione ai
cittadini piu fragili; aumentare la consapevolezza dei dipendenti comunali sulle
problematiche legate alle disabilita sensoriali;

il comune di Cinisello Balsamo, primo in Lombardia, ha gia attivato all'interno degli uffici
comunali un servizio di affiancamento in collaborazione con I’'Associazione Sordi di Cinisello
Balsamo un servizio per facilitare la relazione con i cittadini che si rivolgono agli sportelli.



Valutato che:

o il Comune di Crema darebbe un segnale istituzionale di alto senso civico, offrendo Ia
possibilita alle persone non udenti o con deficit uditivi parziali di seguire le sedute del
Consiglio Comunale, che rappresenta la massima istituzione cittadina.

Tutto cid premesso e considerato
SI IMPEGNA IL SINDACO E LA GIUNTA COMUNALE

» aporre in essere ogni azione volta a valutare la possibilita di dotare il Consiglio Comunale di
Crema del servizio di interpretariato LIS e di sottotitolazione simultanea per lo svolgimento
dei lavori nel corso delle sedute consiliari;

> a dotare gli eventi pubblici di maggior rilevanza sociale e culturale di un servizio di
accessibilitd comunicativa che comprenda, in particolare, un servizio di interpretariato
simultaneo in LIS e di.sottotitolazione simultanea, entrambi fondamentali per rispondere
alle diverse esigenze delle persone con disabilita sensoriale;

» agarantire che all’interno degli uffici a contatto con il pubblico, almeno in una stabilita fascia
oraria, vi sia un referente che possa comunicare con i cittadini utilizzando la lingua LIS e che
possa supportare i dipendenti comunali durante colloqui specifici di particolare complessita
con persone non udenti;

> ad attivare la possibilita che i cittadini con disabilita sensoriali possano inviare richiesta di
appuntamento via email, comunicando il tipo di servizio richiesto (ad esempio richiesta carta
d’identita elettronica, certificazione anagrafica/autenticazione firme, pratiche servizio
tributi) con I'indicazione della necessita di avvalersi della Lingua dei Segni.
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